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1. OBJETO

Este documento recoge las condiciones técnicas y los procedimientos basicos para el
mantenimiento de la infraestructura, via y desvios del tramo ferroviario Algorta — Fray Bentos.
Las actividades contempladas son las requeridas para garantizar, en la medida que corresponda
al sistema de infraestructura, via y desvios, la seguridad de las circulaciones ferroviarias y de la
mercancia transportada y mantener los indices de regularidad que caracterizan a los trenes que
circulan por la linea.

Las actividades necesarias para conseguir los objetivos mencionados son las siguientes:
e Conservacion de la calidad de la geometria de la via y los aparatos de via.

e Garantizar el correcto funcionamiento de los elementos de la superestructura de la via en
condiciones de seguridad.

e Mantener operativos los sistemas de drenaje longitudinal y transversal.
e Ejecutar las acciones correctivas inmediatas en casos de incidencia.

e Establecimiento de vigilancia y medidas preventivas.

1.1. Descripcion del objetivo del proyecto

El objetivo del proyecto consiste en la realizacién de las obras necesarias para la rehabilitacion y
el mantenimiento posterior del siguiente tramo de vias férreas:

Denominacion del Inicio del tramo Fin del tramo Longitud del tramo
tramo
Algorta - Estacién Algorta Estacién Fray Bentos 141,192 km

(km 409) (km 550)

Fray Bentos

Se trata de mejorar el estado actual de las vias de forma de permitir alcanzar los siguientes
estandares de velocidad y de capacidad de carga:

e Carga por eje: 22 toneladas

e Velocidad de circulacion: 40 km/h como minimo. Si el proyecto se realiza con
durmientes de hormigon, el estandar seréd de 60 km/h.

e Los durmientes pueden ser de hormigéon o madera dura o tratada y deberan cumplir
con la norma ALAF que corresponda. No podran intercalarse durmientes de materiales
distintos en un mismo tramo. Los durmientes de un mismo aparato de cambio de via
deberan ser del mismo material, asi como todos los durmientes de un puente.

e Losrieles seran de un peso por metro igual o superior a 54 Kg y cumpliran con la norma
ALAF 5-030 para calidad 3.

e Los durmientes se apoyaran sobre una capa de balasto con un espesor acorde a tipo de
durmientes empleado y adecuado a las condiciones de explotacién de la via
establecidas en este documento. El balasto deberd cumplir con la norma de AFE que se
presenta en el Anexo E.



Cumpliendo con las condiciones para rieles y durmientes requeridas en los parrafos
anteriores, se podrd ofertar la estructura de via que el oferente entienda mas
conveniente para cumplir con el objeto requerido en este pliego.

Las estaciones que se mantendran operativas luego de la inversion, seran las siguientes:

Estacion Progresiva (km)
Algorta 408,988
Young 450,334
Haedo 504,056
Ombucitos (estacion de empalme con Linea Mercedes) 525,553
Fray Bentos 549,551

En todas estas estaciones se deberdn acondicionar todas las vias secundarias y los
aparatos y se deberd prolongar una de las vias secundarias hasta lograr 800 metros de
longitud util para permitir cruces de trenes. Los cambios de acceso a estos desvios de
cruce se deberdn poder accionar en condiciones de seguridad desde la plataforma o
centro de control local de la estacién. En la Estacion Ombucitos, ademas, se
reacondicionaran las vias que conectan a la linea Mercedes, y hasta 800 (ochocientos)
metros de longitud Util sobre esta linea.

Se reacondicionard y ajustard a las modificaciones requeridas todos los sistemas de
sefales mecanicas y de accionamiento de cambios de las estaciones habilitadas y se
mantendran en correcto funcionamiento durante todo el plazo del contrato.

Los pasos a nivel seran protegidos de acuerdo a lo que surja de la aplicacion de la
normativa del Anexo D (referida al Indice de Peligrosidad). En todos los casos, los pasos
a nivel contaran, ademas del sistema de proteccién que surja de la aplicacion del Indicie
de peligrosidad, con sefalizacién fija tipo Cruces de San Andrés indicando “Cruce
Ferrocarril” y carteles ferroviarios reflectivos hacia el maquinista ubicados a una
distancia adecuada sefialando la presencia del paso a nivel.

Los pasos a nivel dentro de la zona urbana de las ciudades y los que se ubican sobre
rutas nacionales seran protegidos mediante barreras automaticas.

Todos los pasos a nivel que deban estar protegidos con barreras o sefiales luminosas y
sonoras serdn de funcionamiento automatico, accionadas por circuitos de via o
dispositivos de deteccion magnética con contadores de ejes. Tendran ademas
indicaciones luminosas de 3 colores hacia el maquinista ubicadas a distancias
adecuadas y a ambos lados del paso a nivel. Estas sefiales indicaran al maquinista si la
proteccion del paso a nivel esta funcionando correctamente. La distancia serd adecuada
si es suficiente para que se detenga el tren cuando la sefial indica una falla en el sistema
de proteccién del paso a nivel.
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Las sefiales al maquinista de pasos a nivel cercanos estaran coordinadas (enclavadas)
entre si.

Todos los pasos a nivel con barreras o sefiales luminosas y sonoras automaticas tendran
un sistema de deteccidon de fallas y roturas que informard automaticamente de las
mismas via telefonia celular e internet a un centro de mantenimiento del contratista, a
control de trenes de AFE y a quien disponga el contratante. Este sistema también
detectarad la apertura de los armarios de comando y de baterias del paso a nivel. El
cableado no estard dentro de ductos sino que serd enterrado a mas de 80 cm de
profundidad y dentro de una capa de 10 cm de hormigén.

e Para todos los sistemas que se instalen se cumplird que: frente a una falla el sistema
reaccionaréd automaticamente hacia una posicibn o configuracion que no genere
situaciones de peligro para las personas (fail-safe principle).

e Todos los puentes y alcantarillas del tramo objeto de este llamado, deberan verificarse y
en caso de ser necesario reconstruido para soportar cargas de hasta 22 toneladas por
eje, asi como también deberan verificarse las respectivas secciones de desaglie y de
escorrentia previstas para el periodo del contrato.

e Todas las obras e instalaciones necesarias para evitar la presencia de animales en la via
(bovinos, ovinos y equinos y otros provenientes de la actividad pecuaria y que puedan
provocar accidentes ferroviarios) seran de cuenta del Contratista, quien sera
responsable de los eventuales dafios o accidentes provocados por la presencia de
dichos animales en la faja de via, sin perjuicio de que éste podra, a su vez, replicar
contra terceros.

e La nueva via deberd construirse de acuerdo a los criterios y estandares técnicos que
figuran en los anexos (en especial A, C y E) y deberd mantenerse de acuerdo a dichos
estandares durante la vigencia del contrato.

e Los durmientes que sean recuperados del desarme de la via existente, sean de madera
o acero, asi como los bulones dobles con sus chapitas apretadoras deberan ser
entregados correctamente acopiados en las estaciones habilitadas de la red de AFE.

e Los demas materiales de la via existente, incluyendo los rieles, serdn propiedad del
Contratista, si en el Modelo Econémico Financiero de su oferta incluyé para esto un
rubro de ingresos.

2. RETRIBUCION DE LA SOCIEDAD CONTRATISTA

2.1. Pago por disponibilidad

1. La retribucidn de la Sociedad Contratista por la ejecucion del presente contrato estad
determinada por los ingresos que perciba de la Administracion contratante en concepto de
Pago por Disponibilidad (PPD, en adelante). Este pago sera el valor mencionado en la oferta,
ajustado en funcion del nivel de disponibilidad efectiva y calidad del estado de la
infraestructura, tal y como se describe a continuacion.

2. Se define Pago por Disponibilidad (PPD) como las cantidades que la Administracion
contratante abonara a la Sociedad Contratista como contraprestacion por la ejecucién de las
diferentes labores y servicios que constituyen el objeto del presente contrato, en relacién con la



puesta a disposicion de la infraestructura ferroviaria y su sostenibilidad técnica en condiciones
de seguridad y calidad, de acuerdo con los indicadores de disponibilidad, respuesta ante
incidencias y eventos, calidad y gestion integral, definidos en el Capitulo 3 de estas bases.

3. Dichas cantidades se ajustardn automaticamente al valor recibido de dicho servicio, de la
manera que se indica mas abajo.

4. Los pagos por disponibilidad s6lo comenzaran a devengarse una vez que la infraestructura
haya quedado completamente rehabilitada segun las especificaciones establecidas en la
clausula 1.1 de estas bases, se haya realizado la puesta en servicio de la infraestructura, como
esta dicho en el Anexo B y asi se recoge en el Acta de Comprobacion Final de la Infraestructura.

5. Los ingresos que la Sociedad Contratista tiene derecho a percibir por este concepto se
liquidaran y abonaran por meses calendario vencidos por la Administracién, tras la verificacion
del cumplimiento de los criterios de disponibilidad y el cumplimiento de los indicadores de
respuesta ante incidencias y eventos, calidad y gestion integral, incluyendo niveles o umbrales
minimos de ciertos indicadores, tal y como se describe en los apartados siguientes.

6. A los efectos de la implementacion del PPD la infraestructura se dividira en tres sub-tramos:

Sub-tramo Distancia

Sub - tramo 1: Algorta - Young 41,35
Sub - tramo 2: Young - Haedo 53,72
Sub - tramo 3: Haedo - Fray Bentos 45,50

Al aplicar las deducciones por el incumplimiento de los indicadores de Calidad se afectara el
pago por disponibilidad segun los sub-tramos en que hubiera ocurrido el incumplimiento. Cada
sub-tramo esta igualmente ponderado, como se indicara en el sub-capitulo 3.3.

Para los indicadores de Disponibilidad, Respuesta ante incidencias y eventos y Gestion integral
de la infraestructura, la totalidad de la distancia Algorta — Fray Bentos sera considerada como un
Unico tramo.

2.1.1. Introduccion al calculo del pago por disponibilidad

1. A efectos de medir la disponibilidad de manera unitaria y adecuar el pago al valor del servicio
recibido/prestado, su devengo se considera por periodos de tiempo unitarios, siendo la unidad
minima a estos efectos, el periodo de 4 horas.

2. Los Indicadores de Disponibilidad, Respuesta ante incidencias y eventos, Calidad y Gestion
integral, que incluyen las definiciones, los requerimientos de cada uno de ellos y la manera de
determinar si hay algin incumplimiento, se describen en detalle en el capitulo 3 de las
presentes bases.

3. En términos conceptuales el pago por disponibilidad devengado durante un periodo “t" sera:




PPD, = PM; x (1-FA)

Donde:
*  PPDyes el Pago por Disponibilidad devengado en el periodo “t"
*  PM;es el Pago Maximo establecido en la oferta, correspondiente al periodo “t”

*  FA; es el Factor de Ajuste que corresponda durante el periodo de tiempo “t". Esto se
representa mediante un conjunto de sub-factores que de detallan en las férmulas
incluidas en el apartado 2.2, y se explica en seguida.

Asi, el PPD anual devengado por el contratista serd la suma de los pagos devengados en cada
periodo por la infraestructura ferroviaria.

El PPD devengado por un dia determinado, serd la sumatoria de los seis pagos que
correspondan en el dia, cada uno por un bloque de 4 horas.

2.2. Criterios de disponibilidad, categorias de disponibilidad y ajustes del pago
por disponibilidad

2.2.1. Criterio de Disponibilidad

Para que el contratista tenga derecho a la percepcion integra de los ingresos en forma de pago
por disponibilidad en cada periodo de tiempo considerado, la infraestructura deberd cumplir
con:

» No estar cerrada o bloqueada en ninguna parte de manera que se impida la circulacién
de los trenes, en alguna parte de la longitud de la infraestructura ferroviaria materia de
este contrato, y durante todo el periodo de disponibilidad considerado, salvo que sea
motivado por los eventos descritos en el apartado 2.3 EXCEPCIONES A LA
CONSIDERACION DE NO DISPONIBILIDAD).

* Que no se produzca en ningln tramo o zona una falta o evento de no disponibilidad
que debié ser remediada o rectificada por el Contratista en el plazo de respuesta
previsto, en su caso, y no lo fue.

= Que no se produzca una falta del tipo que no tiene asignado un plazo de respuesta (es
decir, su plazo de respuesta es cero o nulo)

2.2.2. Faltas de disponibilidad

En caso que haya periodos en los que no se cumpliera con el criterio de disponibilidad, sera
aplicado al pago correspondiente un “Factor de Ajuste” durante el tiempo que dure la falla, en
funcion de los indicadores de disponibilidad, respuesta ante incidencias y eventos, calidad y
gestion integral, segun estos se definen en el capitulo 3. Dicho capitulo presenta los
requerimientos de disponibilidad funcional y calidad de la infraestructura, asi como los umbrales
minimos, en su caso, de los indicadores objetivos para el seguimiento del cumplimiento de
estos requerimientos que podran dar lugar a la ocurrencia de faltas de disponibilidad. En este
sentido, una falla en disponibilidad puede referir no solamente a la interrupcidén de trafico
ferroviario, sino también a fallas en la calidad de la infraestructura o en su gestion integral.




Se considera que ha ocurrido una falta de disponibilidad en la infraestructura cuando ocurre un
incumplimiento de las condiciones técnicas establecidas en el capitulo 3 o, de considerarse para
tal evento de disponibilidad un Tiempo de Respuesta, el evento no ha sido rectificado en el
tiempo maximo de rectificacion previsto. En tales casos, el ajuste se aplicara retroactivamente
desde el momento en que se detectd la falta de disponibilidad correspondiente.

Cuando se produzca falta de disponibilidad se considera que se han incumplido las condiciones
de disponibilidad funcional y seran de aplicacion las deducciones o ajustes descritos en este
documento, en funcion de la gravedad de las faltas en la disponibilidad, que se definen en el
Capitulo 3. El factor de ajuste correspondiente a la categoria “disponible” es igual a cero (FA=0)
y el factor de ajuste correspondiente a “No disponible” es igual a 1 (FA = 1). El factor de ajuste
puede tomar valores intermedios, dependiendo de la gravedad de la falta, como se indica en
dicho capitulo.

2.3. Excepciones ala consideracion de no disponibilidad

Excepcionalmente no se considerara indisponible la infraestructura ferroviaria cuando ocurran
los siguientes eventos:

a. El cierre o bloqueo total o parcial de la infraestructura estd motivado por causas
imputables a la propia Administracién, a una actuacion directa de la Administracion
Contratante o a d6rdenes directas y expresas de las autoridades competentes en materia
de seguridad u ordenacién del trafico ferroviario, que no estén motivadas por
incumplimientos del Contratista.

b. Se ha producido una falta de disponibilidad debida a un caso de fuerza mayor.

¢. El cierre o bloqueo total o parcial de la infraestructura ferroviaria estd motivado por
labores y trabajos de mantenimiento ordinario o extraordinario siempre que se realicen
de manera acorde al programa de mantenimiento previamente definido, o se haya
solicitado la correspondiente modificacion del mismo con antelacion suficiente y esta
haya sido debidamente autorizada, debiendo procurar en todo momento el contratista
gue tengan estas labores la minima incidencia posible en las operaciones ferroviarias.

d. Durante el tiempo para responder ante incidentes y eventos previsto en el apartado 3.2
para los casos de accidentes o u otros sucesos previstos en ella.

2.4. Determinacién del pago por disponibilidad

2.4.1. Procedimiento de célculo del pago por disponibilidad

El sistema de Pagos por Disponibilidad procura proporcionar los incentivos necesarios para
resolver con eficacia y rapidez las no conformidades que tengan lugar, dado que la aplicacién
de las deducciones incide automaticamente sobre el periodo completo durante el cual se
demora la resolucion del fallo indicado. A estos fines se contabilizara el tiempo que transcurre
desde que se detecta una no conformidad u ocurre un incidente o evento, hasta que el
contratista logra la solucion prevista en estas bases.

A efectos del procedimiento para el célculo del PPD se definen los siguientes conceptos
relativos a los tiempos de respuesta (TR), asi como el factor de ajuste por indicador (Fj):
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- Tiempo de Respuesta, TR: tiempo disponible para la solucién de no conformidades, a
partir del momento de su deteccidn, que inicialmente estad exento de deduccion en el
pago por disponibilidad. Vencido el Tiempo de Respuesta comenzard a aplicarse el
Factor de Ajuste, retroactivamente desde el momento en que ocurrié el incidente que
activo el incumplimiento.

- Factor de ajuste por Indicador, Fj: porcentaje de deduccidon que se le aplica a la
férmula del pago, que depende de la gravedad del incumplimiento en el indicador “j". El
Factor de ajuste que corresponda sera aplicado a la totalidad del tiempo que dure la no
conformidad.

En funcidén del tiempo que transcurra para solucionar o atender una falla o evento, y
dependiendo del valor del Tiempo de Respuesta definido para dicho indicador, se determinara
el valor del Factor de ajuste por indicador que corresponda, segun lo indicado en el Capitulo 3.
El tiempo transcurrido serd expresado en unidades de 4 horas de la siguiente manera: la
duracién medida en horas se dividird entre 4 y, si ese cociente no es un ndmero entero, se
redondeara al entero superior. Dicho de otra manera: serd el minimo nimero entero que sea
mayor o igual que la duracion medida en horas dividida entre 4.

El descuento que corresponde a cada incumplimiento se calculard como el producto del Factor
de ajuste por indicador, por la cantidad unidades de 4 horas que duré el incumplimiento, por
PM/6, donde PM es el Pago Maximo diario establecido en la oferta del contratista.

Es decir, para el k-ésimo incumplimiento del periodo de pago, sea:

- FA, el Factor de ajuste por indicador que corresponda

- My, la duraciéon del incumplimiento medida en horas

- Ny es el minimo nimero entero que sea mayor o igual a M,/4 (la duracion del
incumplimiento medido en unidades de 4 horas)

- Zgelvalor del descuento: FA, * N, * PM / 6.

- PM el Pago Méaximo diario establecido en la oferta del contratista.

En un periodo de pago que tenga D dias, el pago por disponibilidad sera: D veces PM menos la
sumatoria de los descuentos por los incumplimientos ocurridos en el periodo de pago, si
ocurrieron en distintos momentos. La formula con que se obtiene el célculo de los Pagos por
Disponibilidad sera la siguiente:

D * PM — z Z
todo k

En caso de que en un mismo momento hubiera ocurrido mas de un incumplimiento, se
procedera de la siguiente manera:

Cada uno de los dias del periodo sera dividido en 6 partes: 0 a4 horas,4a8h,8al2h,12a16
h, 16 a 20 hy 20 a 24 h. En un periodo de pago con D dias hay 6*D partes, que seran indizadas
conp=1,2 3..6D.

El tiempo transcurrido hasta la atencion o solucién ante cada incidente, evento o no
conformidad, expresada en cantidad de unidades de 4 horas como se dijo antes, sera



distribuido a las partes de dia que mas cercanamente representen el momento en que
efectivamente haya ocurrido el incumplimiento. A cada una de esas sextas partes de dia se
asignara el o los Factores de Ajuste por indicador, FJ, que correspondan y que se indicaran con:
{F1,, F2,, F3,... F13,}.

Para cada sexta parte del dia, el correspondiente Factor de Ajuste General sera la suma de los
factores de ajuste por indicador, sin que la suma exceda de uno:

FA, =min {1,(F1, + F2, + F3, ..+ F13,)}

En un periodo que tiene D dias, el pago por disponibilidad se calculara como:

6D
PM
D*PM_?*ZFAP

p=1

En casos en que la suma de los factores de ajuste por indicador es menor o igual a 1 para todas
las sextas partes de dia del periodo de pago, podra usarse también la primera expresién, que
arrojara el mismo resultado que la segunda.

El pago anual devengado por el contratista sera la suma de los pagos devengados por cado uno
de los periodos de pago del afio, los cuales a su vez seran la suma de los pagos devengados por
cada uno de los periodos de 4 horas de los que se compone el periodo de pago.

2.4.2. Penalizaciones

Para cada indicador se definen también unos tiempos maximos para la solucion de
incumplimientos. Si no se han corregido dichos incumplimientos cuando transcurra el periodo
maximo de correccién definido, podran aplicarse adicionalmente penalizaciones contractuales,
que no deben confundirse con las deducciones que son automaticas.

- Tiempo de Incumplimiento con deduccion: El tiempo indicado en cada cuadro es el
periodo maximo de correccién concedido antes de entrar en aplicacién las
penalizaciones correspondientes.

Vencido el tiempo de incumplimiento, continuara aplicandose el Factor de Ajuste durante todo
el tiempo que continde el incumplimiento del indicador de que se trate, pero ademas, causara
penalizaciones contractuales, de acuerdo con el régimen de penalizaciones general del contrato.

2.5. Procedimiento de pago al contratista

2.5.1. Liguidaciones bimestrales

1. Los pagos al contratista se liquidaran por bimestre calendario vencido (excepto el primero y
Ultimo, que se detallan en el contrato). Para ello, la Sociedad Contratista presentard cada
periodo una solicitud de abono del pago por disponibilidad, calculado conforme a las reglas
recogidas en estas bases, relativa al periodo inmediatamente anterior.

2. Dicha solicitud contendra el detalle de la liquidacion desglosando los elementos de
descuento que correspondan en el periodo, tal y como se definen en el apartado 2.4.
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3. Los calculos recogidos en la solicitud de la Contratista deberan estar basados y justificados en
la informacion relativa a las incidencias acaecidas durante el periodo de referencia y todas las
informaciones necesarias, asi como las que puedan ser requeridas por la Administracién para el
calculo del PPD, recogidos en los reportes previstos en el capitulo 4.

4. En caso de que a la fecha de elaboracion de la solicitud quedaran pendientes de solucién no
conformidades iniciadas en el periodo de referencia, los calculos se presentaran con los Factores
de ajuste determinados como si la solucién hubiera ocurrido al final del periodo. En la solicitud
del siguiente periodo se detallard para esos indicadores los Factores de ajuste que
correspondan al tiempo de solucidn y, en caso que sea necesario, se hara la correccion del
calculo en el Pago por Disponibilidad.

5. Una vez recibida la solicitud de abono correspondiente, en el plazo maximo de quince (15)
dias calendario a contar desde su recepcién, la Administracion revisara los célculos y remitira
dicha revisién a la contratista, ya sea con la aceptacién de la solicitud o con los comentarios y
correcciones que considere y solicitud de aclaraciones, en su caso. Esta respuesta deberd
contener la propuesta de pago que hace la Administracion por el periodo de referencia. Si en
ese plazo la Contratante no presenta su propuesta de pago, se entenderd que ha aceptado la
propuesta del Contratista.

6. La contratista podra a partir de ese momento presentar factura por la cantidad que no esta en
disputa. Todas las facturas se haran en pesos uruguayos, segun el valor de la UI del primer dia
del periodo por el cual se factura. La Contratista podrd dar respuesta a la solicitud de
aclaraciones y a la revision de los calculos de liquidacién, debidamente corregidos, junto con
una solicitud de abono definitivo, o plantear las objeciones que a su entender resulten
pertinentes. La falta de respuesta de la Contratista en un plazo de diez dias significard que
acepta el calculo presentado por la Administracion.

7. En caso de que hayan existido discrepancias, en el plazo méaximo de diez (10) dias a contar
desde la recepcion de las observaciones emitidas por la Sociedad Contratista, la Administracion
enviard a aquella los calculos definitivos y debidamente ajustados para que la Sociedad
Contratista proceda a emitir factura definitiva, sin perjuicio de la tramitacién previa del pago
correspondiente a la factura parcial por la cantidad no disputada.

8. El pago a la Sociedad Contratista se hara efectivo en un plazo méaximo de treinta (30) dias a
contar desde la recepcién de cada factura.

2.5.2. Liguidacién anual de los pagos por disponibilidad

1. Anualmente, se llevara a cabo la liquidacién por reajuste, de acuerdo con el resultado de la
auditoria anual llevada de conformidad con lo dispuesto en el pliego de clausulas
administrativas particulares.

2. Teniendo en cuenta el resultado de la mencionada auditoria, antes del 30 de marzo de cada
gjercicio se determinara la liquidacién definitiva como la diferencia entre la suma de los valores
indicados en las Clausula 3.1 y 3.2 con los datos de auditoria y la suma de los pagos mensuales
realizados el afio anterior, menos las posibles penalidades que procedan.

3. A la liquidacién definitiva se le unird un acta suscrita por la Administracion y la Sociedad
Contratista en la que quede perfectamente detallado el grado de cumplimiento de los criterios
de calidad y disponibilidad y su incidencia en las sumas a percibir por este concepto en relacién
al aho precedente.



4. La cantidad resultante de la liquidacion definitiva se incrementara en el siguiente pago al
Contratista si es a favor de la Sociedad Contratista y se restara del mismo si es a favor de la
Administracion.

3. INDICADORES

En este capitulo se definen las condiciones técnicas del contrato para la etapa de operacion de
la infraestructura. Estas condiciones se definen mediante el uso de indicadores que reflejan de
manera adecuada y eficaz el valor de los parametros que definen las condiciones reales de la
infraestructura.

Los indicadores considerados permiten definir los niveles de disponibilidad y de calidad de los
elementos de la infraestructura ferroviaria objeto de contrato, asi como de la gestion del mismo,
que se emplean en el procedimiento para determinar los pagos por disponibilidad a que tiene
derecho el contratista.

La funcién esencial de los indicadores es la de permitir establecer el nivel de calidad del trabajo
desarrollado por el contratista, asi como la calidad percibida por el usuario final de la
infraestructura.

Con el fin de evaluar y controlar durante el periodo de operacion de la infraestructura la calidad
en el disefo, en la ejecucidn de la obra y en el mantenimiento, se establecen indicadores para
los conceptos de:

= Disponibilidad

= Respuesta ante incidencias y eventos
= (Calidad

=  Gestion integral de la infraestructura

Los dos primeros conceptos estan vinculados al resultado de la explotacion y el mantenimiento,
mientras que el tercero depende de la calidad intrinseca de la instalacion (condicionada por su
definicién y la calidad de ejecucién) y de su evolucidon con el tiempo y el trafico (que depende
de la calidad inicial y de su mantenimiento).

Adicionalmente, los indicadores de gestion integral son importantes para asegurar que el
mantenimiento de la infraestructura se base en una estrategia preventiva y no correctiva.

Mediante estos indicadores se medira la calidad de la infraestructura a lo largo del ciclo de vida,
tanto desde un punto de vista de disponibilidad del sistema como de su buen funcionamiento.
El resultado de estas mediciones servird para evaluar al contratista y establecer la cuantia del
pago seguln el mecanismo de pago establecido.

Todos los plazos establecidos para los indicadores en dias corresponden a dias calendario.

3.1. Disponibilidad (Indicador 1)

Estdndar exigido

No estar cerrada o bloqueada ninguna parte de la infraestructura ferroviaria de este contrato, de
manera que se impida la circulacion de los trenes en alguna parte de su longitud, y durante
todo el periodo de disponibilidad considerado, salvo que sea motivado por los eventos
descritos en el apartado 2.3.
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Tiempo de respuesta

El Tiempo de Respuesta sera nulo.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Disponibilidad, F1, aplicara de la siguiente
manera:

Esta cerrada o bloqueada alguna parte de la No esta cerrada o bloqueada ninguna parte de la
infraestructura ferroviaria de este contrato, infraestructura ferroviaria de este contrato, de
de manera que se impida la circulacién de | Mmanera que se impida la circulacién de los trenes
los trenes en alguna parte de su longitud, y | €N alguna parte de su longitud, y durante todo el

durante todo el periodo de disponibilidad periodo de disponibilidad considerado.
considerado, salvo que sea motivado por Si esta cerrada, es a causa de los eventos
los eventos descritos en el apartado 2.3. descritos en el apartado 2.3.
Penalizaciones

El Supervisor del Contrato establecerd el plazo maximo y las condiciones minimas para la
restitucion de transito de todos los trenes y vehiculos de via en el sector de la infraestructura
ferroviaria afectada por una falta de disponibilidad.

En el caso en que de forma injustificada no se cumpa el plazo maximo o las condiciones de via
minimas se podra aplicar las penalizaciones establecidas en el contrato.

Las razones que se consideran justificadas son solamente las de fuerza mayor o aquellas que
afecten el accionar de la Contratista y claramente hayan quedado fuera de su 6rbita de accién.

Si de forma injustificada el plazo establecido por el Supervisor del Contrato se excede en mas
de un 100 % la Contratante podra rescindir el contrato.

3.2. Respuesta ante incidentes y eventos (Indicador 2)

Estdndar exigido

El contratista debera responder ante incidentes y eventos no previstos con la celeridad necesaria
y practicable para minimizar la indisponibilidad de la infraestructura y restablecer su uso. En
incidentes o eventos de importancia, con victimas o con posibles afecciones a terceros, asi como
derrames de sustancias peligrosas o situaciones similares, el Contratista deberad dar parte a la
Administracion junto al informe correspondiente.

Cualquier situacion que impida o que presente riesgo para el movimiento de los trenes en
condiciones de seguridad se considerara un incidente y debe ser corregida por el Contratista
antes del primer movimiento en ese sitio, sin importar la causa del incidente y sin costo
adicional para la Administracion Contratante. El Contratista podra después solicitar
compensacion a quien resulte responsable. En caso que esta situacion surja por responsabilidad
del Contratista, aplicarad el indicador de Disponibilidad. La responsabilidad del incidente sera
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determinada de la manera establecida por la Direccién Nacional de Transporte Ferroviario y la
normativa vigente,

El Contratista disefiard un protocolo de gestion de incidentes y eventos en el que recoja los
procedimientos y acciones que llevara a cabo en caso de incidentes y eventos. Este protocolo
debera incluir procedimientos especificos para los incidentes mas frecuentes y también para los
mas graves, incluyendo, al menos, los siguientes:

= Descarrilos

» Derrame de sustancias peligrosas

» Desprendimiento de taludes en desmontes y terraplenes
» Ocupacién de la via y su banda de afeccién

» Defectos en la via ferroviaria, no atribuibles al contratista, que pongan en riesgo la
seguridad.

Ante cualquier incidente o evento en la infraestructura, una patrulla se presentara en el lugar y
procedera a realizar las tareas necesarias para establecer la operacion en el caso de que sea
posible o a iniciar los procedimientos adecuados para restaurar la operacion en el caso de que
se necesiten medios de construccién adicionales. Las acciones que correspondan a esta patrulla
estaran descritas en el protocolo de gestion de incidentes y eventos.

El aviso de incidentes y eventos sera podra realizarlo cualquiera de estos agentes:
» Administrador ferroviario
= Contratista
»  Operador/es ferroviario/s

para lo cual el Contratista debera establecer el medio de comunicacién a utilizar.

El indicador de Respuesta ante incidentes y eventos sera determinado como se indica, para las
siguientes actuaciones:

e Atencién: tiempo que tarda la patrulla en presentarse en el lugar del incidente e iniciar las
acciones que correspondan de acuerdo con el Protocolo definido.

e Resolucién inmediata: tiempo que tarda el Contratista en restablecer la operacién ferroviaria
en el caso de incidentes y eventos cuya resolucidon pueda lograrse con el equipamiento
definido en el Protocolo de gestion de incidentes y eventos.

e Resolucién con medios de construccién adicionales: tiempo que tarda el Contratista en
restablecer la operacién ferroviaria en el caso de incidentes y eventos cuya resolucion
requiere medios de construccion adicionales.

Tiempo de respuesta (TR)

Los valores de los Tiempos de Respuesta (TR) de cada concepto son los siguientes:
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Concepto Valor
Atencién 4 horas
Resolucién inmediata 24 horas

Resolucién con medios de construccion

. 7 dias
adicionales

Para el caso en que se requiera aplicar medios de construccidn adicionales, excepcionalmente el
Contratista podra solicitar una ampliacion del tiempo de respuesta de hasta un 100%, si la
gravedad del incidente o el tamafio de las acciones correctivas asi lo requieren, solicitud que
sera resuelta por el Supervisor del Contrato. En ningln caso podra concederse la ampliacion si
el incidente o desperfecto fuera imputable al Contratista.

Deduccion

Se considerara que aplica una deduccion del pago por disponibilidad por el Indicador 2
(Respuesta ante incidentes y eventos) una vez que la solucién excede el Tiempo de Respuesta
definido.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente a este indicador, F2, aplicara de la siguiente manera:

La soluciéon ocurre La solucion ocurre La solucion ocurre La solucion ocurre
después de 2 veces el | después de 1,5 veces después del TR antes del TR definido
TR definido. el TR definido. definido. '
Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo de solucion ante el
incidente o evento excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Concepto Valor

Atencién 12 horas

Resolucién inmediata 72 horas

Resolucién con medios de construccion

. 14 dias
adicionales

Para el caso en que se requiera aplicar medios de construccion adicionales, excepcionalmente el
Contratista podra solicitar una ampliacion del tiempo de incumplimiento de hasta un 100%, si la
gravedad del incidente o el tamafio de las acciones correctivas asi lo requieren, solicitud que
sera resuelta por el Supervisor del Contrato. En ningin caso podra concederse la ampliacion si
el incidente o desperfecto fuera imputable al Contratista.
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3.3. Calidad

La calidad de los subsistemas y su evolucién se mide mediante una serie de indicadores de
calidad. Estos indicadores de calidad son, ademas, un elemento basico para la gestion del pago
por disponibilidad. Dichos indicadores y su modo de funcionamiento son descritos en los
subcapitulos siguientes.

Sera responsabilidad directa de la Administracién Contratante la inspeccion de la gestion de la
toma de datos de dichos indicadores. No obstante, el Contratista deberéd implantar un Sistema
de Monitoreo (ver capitulo 4) y los resultados de este monitoreo estaran en todo momento a
disposicion de la Administracion. Todos los datos, en ultima instancia, seran gestionados dentro
de las operaciones de la Gestidn Integral del Contrato que se describe en el capitulo 4.

Los indices de control de calidad, el método para determinarlos y la periodicidad de ejecucién
son especificos para cada conjunto funcional y/o elemento a evaluar.

Los indicadores de calidad aplican cuando los incumplimientos permitan mantener el transito
de trenes por el tramo afectado, asi sea estableciendo reducciones de la velocidad de
circulacion (precauciones) por el referido tramo. Las precauciones seran establecidas de acuerdo
a lo que disponga la Administracidon que podra tener en cuenta a esos efectos lo establecido en
la norma ALAF 5-026. Es responsabilidad del Contratista informar sobre las precauciones, tanto
por los sistemas de comunicacion establecidos como por sefales ubicadas en la via, en el tramo
que corresponda.

A partir del momento en que se pueda aplicar Penalizaciones de acuerdo a lo establecido para
cada indicador de calidad, la Administracién podra aplicar también un Factor de Ajuste igual a 1
para el indicador que presenta el incumplimiento que haya generado la posibilidad de aplicar
dichas penalizaciones.

3.3.1. Conservacion de taludes (Indicador 3)

Estandares exigidos

Se deberan mantener en buen estado de funcionamiento los elementos de estabilizacion,
proteccion y seguimiento de las obras de tierra. Cualquier defecto que se produzca debera
sefalizarse y disponer de las medidas adecuadas. El objetivo serd mantener la geometria y
estabilidad inicial de las obras de tierra.

Las cunetas de proteccion deberan estar libres de aterramientos u objetos.

En caso de existir algin desprendimiento de taludes de desmonte, se deberad responder con
rapidez y eficacia para la retirada de la estructura de via y banquinas de los elementos de
desprendimiento.

Los indicadores de conservacién de taludes son los tiempos de respuesta de las distintas
actuaciones para corregir el desprendimiento de taludes. Los indicadores son

» Atencidn: La patrulla se presenta en el lugar y comienza a aplicar las acciones que
correspondan de acuerdo con el protocolo definido

» Correccidn de defectos de mallas, muros u otros elementos de proteccion
» Retirada de materiales por desprendimiento

= Disponer nuevos sistemas de contencion

14



AFFE

En caso de que un desprendimiento de taludes ya sea en desmonte o en terraplén, ocasione
una afeccidén u obstruccion a la via, y no haya sido ocasionada por un evento climatico atipico,
segun lo determine el Supervisor del Contrato, se considerard que afecta al indicador de
disponibilidad.

Tiempo de respuesta

Los valores de los tiempos de respuesta (TR) de cada concepto son los siguientes:

Concepto Valor
Atencién 4 horas
Correccion de defectos de mallas, muros u otros elementos
., 48 horas
de proteccién
3
Retirada de materiales por < 2.000 m 24 horas
desprendimiento y reconstruccion de ; it
p y > 2,000 m? Situacion
la plataforma y taludes. : especial*
3
Disponer nuevos sistemas de < 2.000 m 1 semana
contencion > 2.000 m3 1 mes

* El tiempo de respuesta en situaciones especiales lo determinara la Administracion una vez el
Contratista le haya propuesto un Plan de Accién. En estos casos el Contratista tiene 48 horas
para presentarle este plan.

Deduccion

Se considerard que aplica la deduccién del pago por disponibilidad por el indicador de
Conservacion de taludes si no se cumple el Tiempo de Respuesta.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Conservacién de taludes, F3, aplicara de la
siguiente manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y
se corrige:

El tiempo es mayor al El tiempo es mayor al | El tiempo es menor al
doble del TR definido. TR definido. TR definido.

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo transcurrido para
corregir excede lo indicado en el siguiente cuadro:
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Concepto Valor

Atencion 24 horas
Correcciéon de defectos de mallas, muros u otros elementos 6 dias
de proteccidn
3
Retirada de materiales por <2000 m 72 horas
desprendimiento y reconstruccion de s 2000 m? 3 veces el TR
la plataforma y taludes. ’ determinado
3 .
Disponer nuevos sistemas de <2000 m 21 dias
contencion > 2.000 m® 90 dias

3.3.2. Drenajes (Indicador 4)

El disefio y dimensionamiento de las zanjas y otras estructuras de drenaje (alcantarillas,
desagles, drenes, entre otras) es responsabilidad del Contratista. Deberan ser de un tamafio y
construccion suficientes para poder conducir sin problemas el flujo esperado de agua.

Cualquier afeccién u obstruccién de las vias que ocurra por anegamiento (salvo eventos
considerados excepcionales) se considerard que afecta al indicador de disponibilidad.

Estdndares exigidos

Se deberan mantener en buen estado de funcionamiento y reparacién los elementos de drenaje.
Las condiciones exigidas son las siguientes:

» Todos los elementos de drenaje deberan estar limpios, libres de obstaculos y sin dafios
estructurales.

» En el caso de bajantes, arquetas y pozos, alcantarillas y similares, éstos deberan estar
firmemente protegidos por el terreno o material circundante

Se debe prestar una atencion particular de las condiciones de drenaje en los aparatos de
cambio de vias, los pasos a nivel, los extremos de la via en puentes, y a todos los lugares donde
las condiciones puedan restringir el drenaje adecuado de las aguas de lluvia.

El indicador de limpieza y reparacion de las obras de drenaje es el tiempo de respuesta de las
distintas actuaciones para corregir la no conformidad.

Tiempo de respuesta

Los valores de los tiempos de respuesta (TR) de cada concepto son los siguientes:

Concepto
Cuando afecte a la plataforma 24 horas
Correccion de la no
conformidad Cuando no afecte a la ,
14 dias
plataforma
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Deduccion

Se considerara que aplica la deduccién del pago por disponibilidad por el indicador de Drenajes
si no se cumple el Tiempo de Respuesta.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Drenajes, F4, aplicara de la siguiente
manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y se corrige:

El tiempo fue mayor a
1,5 veces el TR

El tiempo fue mayor al TR | El tiempo fue menor al TR

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la correccion
de la no conformidad excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Valor

Cuando afecta a la plataforma 48 horas

Cuando afecta a la plataforma 30 dias

3.3.3. Balasto (Indicador 5)

El balasto deberad proveer a los durmientes de un apoyo uniforme y una correcta contencién
lateral manteniendo la seccion transversal correcta y especialmente la uniformidad de los
hombros de la via (espaldones o banquetas). El balasto no podrad cubrir o estar en un nivel
superior al de los durmientes. En los aparatos de via no debera interferir con las partes moviles
de las agujas ni con las barras de accionamiento del cambio.

La seccidn de balasto debera estar libre de vegetacién y cumplira con el criterio de limitaciéon de
la contaminacién que se establece mas adelante.

El nuevo balasto que pueda resultar necesario incorporar durante el mantenimiento debera
cumplir con las mismas condiciones que el balasto usado para la construccién de la via.

Umbrales

Se considera que el balasto es inaceptable cuando no cumpla con lo establecido en los dos
primeros parrafos de este numeral o cuando el indice de contaminacién (/C) verifique lo
siguiente:

e |C < 5 para los primeros dos anos contados desde la habilitacion al trafico de la
totalidad de la via entre Algorta y Fray Bentos.

e /C< 10 para el periodo entre el afio 2 y el afio 15 contados desde el mismo momento.
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e /C < 20 a partir del afio 15.
Se llama “indice de contaminacién” al valor definido de la siguiente manera:
IC = P4+ Py
Donde:
P, es el porcentaje que pasa el tamiz N°4 (4,75mm)

P2op €5 el porcentaje que pasa el tamiz N°200 (0,075mm)

Tiempo de respuesta (TR)

El Tiempo de Respuesta sera de 90 dias.

Deducciones

Se considerard que aplica deduccién del pago por disponibilidad cuando se contabilice se
detecte la presencia de balasto contaminado.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste (F5) correspondiente al indicador de Balasto aplicara de la siguiente manera
g partir del tiempo en que se detecta una no conformidad y se corrige:

El tiempo hasta la El tiempo hasta la
conformidad supera en | conformidad es mayor al
un 50% al TR. TR

Donde s €{1, 2 o0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si la conformidad ocurre
después de dos veces el tiempo de respuesta (TR) contado desde que se conoce el
incumplimiento.

3.3.4. Durmientes (Indicador 6)

Los durmientes nuevos usados para el mantenimiento deberan ser del mismo tipo y cumplir con
los mismos estandares técnicos que los usados para la construccion de la via.

Los durmientes para aparatos de cambio de vias pueden ser de hormigdn o de madera dura. No
obstante, todos los durmientes de un mismo aparato de via o de un mismo puente deberan ser
del mismo material.

Los durmientes deben instalarse perpendiculares a los rieles, correctamente especiados entre si,
compactados y fijados al riel. Deberan tener su cara superior en correcto contacto con el riel y
su cara inferior bajo el asiento del riel en contacto total con el balasto.
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Un durmiente de hormigoén se encuentra fuera de tolerancia cuando:

no permita un correcto asiento de uno de los rieles o no transmita correctamente los
esfuerzos verticales, transversales o longitudinales

se encuentre girado o alejado de la posicidon perpendicular al riel en mas de uno y
medio grados sexagesimales

Se encuentre roto, quebrado o fisurado bajo uno o ambos asientos del riel

Se encuentre roto, quebrado o fisurado a través del centro, mostrando signos de
deterioro, perdida de tensibn en cables de pretensado, cables expuestos,
descascaramiento, etc.

Se encuentre quebrado longitudinalmente resultando en que se pierda la correcta
capacidad para el sustento en sitio de uno o ambos insertos de fijacidn

Ambos insertos correspondientes a un riel estan flojos, o solo uno de ellos pero afecta a
alguno de los durmientes adyacentes

El durmiente se encuentra dafiado por un descarrilamiento y en opinién del Contratante
esto afecta sustancialmente su performance.

Un durmiente de madera esta fuera de tolerancia cuando:

no permita un correcto asiento de uno de los rieles o no transmita correctamente los
esfuerzos verticales, transversales o longitudinales

se encuentre girado o alejado de la posicion perpendicular al riel en mas de unoy
medio grados sexagesimales

se detecta en él una fisura con una longitud igual o superior a 15 cm y una profundidad
igual o superior a4 cm

cuando existan grietas que lleguen a la médula o que afecten al asiento de riel

cuando no tenga posibilidad de colocar correctamente la fijacion ni de mantener la
trocha.

Indicadores

La calidad de los durmientes estara controlada por tres indicadores:

Numero de durmientes fuera de tolerancia cada 1.000 m, que no sean de junta y que
no sean contiguos)

Durmientes contiguos fuera de tolerancia

Numero de durmientes de junta fuera de tolerancia

Umbral de los valores

Los valores umbrales de estos indicadores son los siguientes:

Indicador

Numero maximo de durmientes fuera de tolerancia
cada 1.000 m, que no sean de junta y que no sean 20
contiguos
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Durmientes contiguos fuera de tolerancia (*) no se permiten

Numero de durmientes de junta fuera de tolerancia

(no aplica a riel soldado)(*) no se permiten

(*) En casos en que esto no se cumple se implantarad una precaucion con restriccion de la
velocidad hasta que el defecto sea corregido.

Tiempo de respuesta

El Tiempo de Respuesta sera nulo.

Deducciones

Se considerara que aplica la deduccién del pago por disponibilidad cuando se supera alguno de
los umbrales de los indicadores empleados.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Durmientes, F6, aplicara de la siguiente
manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y se corrige:

El tiempo supera el 75% del tiempo de | Desde que se
incumplimiento indicado en seguida conoce el
en el apartado Penalizaciones incumplimiento

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo transcurrido para la
solucion excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Indicador Tiempo de
incumplimiento
Numero de durmientes fuera de tolerancia cada .
120 dias
1.000 m
Durmientes contiguos fuera de tolerancia 48 horas
Durmientes de junta fuera de tolerancia (no
. . 48 horas
aplica a riel soldado)
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3.3.5. Riel y geometria de la via (Indicador 7)

Los rieles nuevos usados para el mantenimiento deberdn cumplir con los mismos estandares de
los rieles que se emplearon para la construccion de la via.

Los rieles no podran ser cortados por llama en ninguna manera (oxicorte, etc.). Esto incluye
todos los tipos de corte que puedan resultar necesarios, inclusive la apertura de agujeros. Los
rieles deben ser cortados solamente mediante el uso de sierras mecanicas o con alguna otra
herramienta abrasiva apropiada.

En todas las inspecciones rutinarias de mantenimiento se revisara de forma visual el estado de
los rieles.

En los cupones o rieles formados por soldadura de méas de una pieza no se admitird que
ninguno de los rieles soldados tenga una longitud menor a 4 metros.

Una inspeccion continua en busqueda de defectos internos serd llevada a cabo por el
Contratista, usando técnicas de inspeccion por ultrasonido sobre toda la longitud de los rieles
como minimo una vez cada 5 afios.

Indicadores
Los indicadores de calidad de la geometria de la via son los siguientes:
e Tolerancia en la alineacién. La alineacién sera determinada segun se indica a continuacién:

o Envia recta: es la distancia en la mitad de una linea recta de referencia entre ésta 'y
la posicion real del riel usado para la medicién. La linea de referencia es una recta
de 18,90 metros, cuyos extremos seran ubicados en el riel en puntos del lado de la
trocha, 14mm debajo de la parte superior de la cabeza del mismo. Ambos rieles
pueden ser usados para establecer el largo de 18,90 m de la linea recta de
referencia, sin embargo, el mismo riel debe ser usado para controlar el largo total
de un tramo en recta.

o Envia en curva: es la distancia en la mitad de una cuerda de referencia entre ésta 'y
la posicion real del riel exterior de la curva. La cuerda de referencia es aquella linea
recta de 18,90 m de largo cuyos extremos se ubican en el riel exterior de la curva, a
14 mm debajo de la parte superior de la cabeza del mismo.

e Tolerancia en la nivelacion longitudinal. Se mide como la desviacion respecto del nivel
longitudinal uniforme medida en la ordenada media de una cuerda de 18,90m sobre
cualquiera de los dos rieles.

e Tolerancia respecto del nivel transversal cero en via recta o del peralte proyectado o
previsto en curvas circulares (entre dos transiciones).

e Tolerancia respecto al peralte proyectado o previsto en curvas de transicién.

e Variacion del nivel transversal en via recta o en curvas circulares (entre dos curvas de
transicidn). Se mide como la diferencia en el nivel transversal entre cualesquiera dos puntos
separados menos de 18,90 m en via recta o en curvas circulares entre dos curvas de
transicion

e Variacion del nivel transversal en curvas de transicion. Se mide en las curvas de transiciéon
como la variacion del nivel transversal medida entre cualesquiera dos puntos separados
9,4m.
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Variacién del nivel longitudinal tolerable en rampas de acompafiamiento en obras u otras
situaciones transitorias. El nivel longitudinal en las rampas de acompafiamiento al final del
levante (o de una via elevada por algin motivo transitorio) no podra variar por cada 9,45 m
de rieles mas de los valores indicados en la tabla. Estos valores son aplicables para aquellos
casos en que la via y la rampa de acompafnamiento se hallen adecuadamente compactados,
caso contrario se debera establecer un limite de velocidad en funcién del estado de la via y
la rampa indicada.

indicadores de calidad que se aplican al riel son los siguientes:

Tolerancia para el desgaste vertical: Se mide como la disminucién de la altura de la cabeza
del riel en el eje vertical de la seccién transversal del mismo desde la superficie superior del
perfil de riel sin desgaste.

Tolerancia para el desgaste lateral: se mide como la disminucién del ancho de la cabeza del
riel medida del lado interno de la via a 16 milimetros por debajo de la superficie superior
del riel sin desgaste.

Tolerancia para el desgaste del patin (disminucion del ancho del patin debida al desgaste y
corrosion en la superficie de apoyo del riel sobre el durmiente)

Aplastamiento de fin de riel en junta. Se mide como la disminucién de la altura de la cabeza
del riel medida a 12 mm del extremo del mismo.

Presencia de fisuras, rajaduras y roturas: Todas las fisuras, rajaduras y roturas que se
presenten seran reparadas inmediatamente cambiando el riel.

Presencia de dafios o defectos en la superficie de rodadura: Todos los dafios o defectos que
aparezcan en la superficie de rodadura seran reparadas inmediatamente, restituyendo la
correcta superficie de rodadura. Podrd cambiarse el riel, cortarse el sector dafiado
componiendo el riel mediante soldadura aluminotérmica, reperfilarlo, o aplicar otro
procedimiento aprobado por el contratante.

Umbral de los valores

Los valores umbrales de estos indicadores son los siguientes:
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Indicador Umbral

Tolerancia en la trocha +25/-4 mm
Tolerancia en la alineacién 31 mm
Tolerancia en la nivelacién longitudinal 47 mm
Tolerancia respecto del nivel transversal 27 mm
Tolerancia respecto al peralte proyectado en curvas de transicion 27 mm
Variacion del nivel transversal 34 mm
Variacion del nivel transversal en curvas de transicion 34 mm
Variacion del nivel longitudinal tolerable en rampas 70 mm




Indicador Umbral

AFFE

Tolerancia para el desgaste vertical 10 mm
Tolerancia para el desgaste lateral 12 mm
Tolerancia para el desgaste del patin 6 mm
Tolerancia para el aplastamiento de fin de riel en junta. 6 mm

Presencia de fisuras, rajaduras o roturas.

No se permite

Presencia de dafos o defectos en la superficie de rodadura.

No se permite

Luz méxima en juntas 19 mm
. Plano vertical entre las superficies
Tolerancia en las 3 mm
. - de rodadura
discontinuidades en la punta de
riel .
Plano horizontal lado trocha 3 mm

Tiempo de respuesta (TR)

El tiempo de respuesta para la correccion es nulo (equivale a TR = 0), salvo para este indicador:

Indicador

Presencia de dafios o defectos en la superficie de rodadura.

Tiempo de

respuesta

12 horas

Deducciones

Se considerara que aplica la deduccion del pago por disponibilidad cuando se supera alguno de
los umbrales de los indicadores cuyo tiempo de respuesta es nulo, o cuando la correccion para

el indicador que tiene tiempo de respuesta positivo se da en un tiempo mayor a éste.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Riel y geometria de la via, F7, aplicara de la
siguiente manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y

se corrige:

Si el tiempo supera el TR.

El tiempo supera el 75% del
tiempo de incumplimiento | (Desde que se conoce el
indicado enseguida en el incumplimiento, cuando TR = 0.)

Si la falla se

corrige dentro
del TR indicado.
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apartado Penalizaciones

Donde s €{1, 2 o0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo transcurrido para la
correccion de una no conformidad excede de 120 dias, excepto lo indicado en el siguiente
cuadro:

. Tiempo de
Indicador . p c
incumplimiento
Presencia de fisuras, rajaduras o roturas. 8 horas
Presencia de dafios o defectos en la superficie de rodadura. 24 horas

3.3.6. Juntas y sujeciones (Indicador 8)

En las uniones de rieles que no se realicen con soldadura aluminotérmica o a tope los rieles se
unirdn mediante eclisas disefadas y construidas en fabrica. Las eclisas no podran ser alteradas
por calentamiento.

Las uniones entre rieles de distinto perfil deberan ser realizadas mediante cupones soldados
(aluminotérmica o eléctrico a tope), o eclisas de combinacion adecuadas disefiadas y forjadas en
fabrica.

Las eclisas fisuradas o quebradas deberan ser sustituidas inmediatamente. Mientras no se
produzca la sustitucién se suspenderd el trafico de trenes sobre el tramo y se afectard el
indicador de disponibilidad.

Se debera proceder de igual forma cuando las eclisas que se encuentren gastadas permitan el
movimiento vertical de alguno de los rieles con respecto al otro.

Cada junta deberd estar abulonada con por lo menos dos bulones por riel correctamente
ajustados con un torque que desarrolle una tension entre 110 y 130 Kilo-Newtons en los
bulones.

Todos los bulones seran del tamafo y material adecuados. Las tuercas se instalardn contra las
arandelas de presion y debera quedar fuera de la tuerca por lo menos un hilo completo de la
rosca del bulon.

Los bulones se instalaran de forma que en una misma junta los bulones alternen la posicién de
la tuerca entre el interior y exterior de la via.

Los bulones que se encuentren apretados de forma deficiente deberan ser ajustados con la
tension indicada precedentemente. Si el bulén no se puede ajustar o esta faltante o incompleto,
debera ser repuesto por uno nuevo en condiciones.

Se entenderd que una junta se encuentra fuera de tolerancia cuando no se cumpla alguno de
los requerimientos expresados precedentemente. En funcién del tipo y magnitud del
desperfecto se establecera una restriccion a la velocidad o se suspenderd momentaneamente la
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operacioén en el sector afectado hasta la reparacién y se afectara el indicador de disponibilidad

en consecuencia.

Se considera que una sujecién esta fuera de tolerancia cuando se detecta por inspeccion visual
que se encuentra desacoplada o apretada defectuosamente. También se considera fuera de
tolerancia si la sujecién ha perdido alguna de sus partes o alguna de ellas esta mal colocada o
dafiada, a criterio del Supervisor del Contrato.

Indicadores

El indicador de calidad que se aplica a las sujeciones es el nUmero de sujeciones fuera de
tolerancia cada 1.000 metros.

Umbral de los valores

Los valores umbrales de este indicador son los siguientes:

Subsistema

Indicador

Sujeciones fuera de tolerancia cada 1 km, que
no sean durmientes de junta y que no sean
contiguos

Umbral

10

Sujecion | Sujeciones de durmientes de junta fuera de .
. . . No se admiten
tolerancia (no aplica a riel soldado)
Durmientes contiguos con sujeciones fuera de .
. No se admiten
tolerancia
Juntas Junta fuera de tolerancia No se admite

Tiempo de respuesta

El Tiempo de Respuesta sera nulo.

Deducciones

Se considerara que aplica la deduccién del pago por disponibilidad cuando se supera el umbral
del indicador empleado.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Juntas y Sujeciones, F8, aplicard de la
siguiente manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y

se corrige:
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El tiempo para corregir supera el 75% del
tiempo indicado enseguida en el
apartado Penalizaciones

Desde que se conoce
el incumplimiento

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la solucién al
incumplimiento excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Subsistema Indicador Tiempo de
incumplimiento
Sujeciones fuera de tolerancia cada 1 km 120 dias
Sujeciones de durmientes de junta fuera de
s g . 72 horas
Sujecion tolerancia
Durmientes contiguos con sujeciones fuera de
. 9 ) 48 horas
tolerancia
Juntas Junta fuera de tolerancia 12 horas

3.3.7. Cruzamientos y cambios de via (Indicador 9)

Todos los materiales que se usen en un aparato de cambio de via deben cumplir con lo
siguiente:

» Ser disefados y construidos en fabrica.

= Ser del peso y seccion transversal apropiados

= Estar correctamente instalados

= No presentar cortes ni agujeros realizados por oxicorte o un procedimiento similar.

Dentro de los limites del aparato de cambio de vias los rieles seran del mismo peso y seccién y
no se permitiran los durmientes entrelazados o empalmados.

Indicadores
Los indicadores de calidad que se aplican a este subsistema son los siguientes:
= Cruzamientos.

o Profundidad de las gargantas de corazén y de contra-rieles.
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Ancho minimo de la garganta de corazon y contra-rieles.

Desgaste de la punta de corazdn. Si el desgaste vertical de la punta de corazdn con
respecto a su perfil original es mayor al indicado el corazén se encuentra fuera de
tolerancia.

Desgaste horizontal del corazén. Se encuentra fuera de tolerancia si la longitud del
sector afectado con desgaste medida en horizontal desde la punta del corazén es
superior a la indicada.

Desgaste de banda de rodadura del corazén de acero con respecto a su perfil
original.

= Cambios de vias.

(@]

(@]

Ajuste aguja / contra-aguja: deberd ser tal que permita el paso correcto de las
ruedas por la aguja con la ubicacidén de la aguja en cualquiera de las posiciones
cerradas. Se considerara que se produce un fallo cuando:

- luego de accionado el cambio el juego o brecha entre aguja y contra-aguja es
superior a cero.

- se puede accionar (tirar) el cambio con un calibre de 6 mm interpuesto en la punta
de la aguja.

Contacto de la rueda /aguja: deberd ser tal que no se produzca contacto entre el
borde extremo de la banda de rodadura de la rueda y el costado lado trocha de la
aguja.

Desgaste vertical de la contra-aguja. Aseguramiento del talén de aguja. Se
considerard una falla cuando el talon de aguja se encuentre incorrectamente
asegurado debido a que alguna de las piezas se encuentre daflada, incorrectamente
instalada o faltante. Los durmientes del cambio deberdn estar correctamente
compactados.

Fijacion de la aguja y barra de conexién.

Cerradura de la palanca de accionamiento de cambio: debe garantizar que no
pueda ser operada con la cerradura o seguro colocados.

Visibilidad del indicador de posicion

Desgaste de la aguja. Si la punta de la aguja esté astillada, rota o gastada mas que
el desgaste vertical admitido o afectada por estos desperfectos en una longitud
medida en horizontal desde la punta de la aguja mayor a la admitida, se entendera
que la aguja esta fuera de tolerancia y debe ser reparada o cambiada por otra en
condiciones.

Profundidad de la garganta de libre paso.

= Aparatos de cambio de via en general

o

Compactacion de los durmientes. Se encontrara fuera de tolerancia si todos los
durmientes del aparato de cambio de vias no se encuentran correctamente
compactados.

Otros desperfectos: El aparato de cambio de vias se encontrara fuera de tolerancia
si presenta otros defectos que impidan su funcionamiento correcto como ser:
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bulones de corazoén flojos, apoyos que no funcionan correctamente, defectos en
alineacion o nivelacion, piezas flojas, faltantes o dafadas, falta de limpieza o
lubricacién, etc.

Umbral de los valores

Los valores umbrales de estos indicadores son los siguientes:

Subsistema Indicador
Profundidad minima de las gargantas de corazén y de contra-rieles 41 mm
Ancho minimo de la garganta de corazén y contra-rieles 41 mm
Desgaste vertical maximo de la punta de corazdn con respecto a su perfil 12 mm
. original
Cruzamientos 9
Desgaste horizontal del corazén. Longitud maxima medida en horizontal 150 mm
con desgaste del corazén
Desgaste maximo de banda de rodadura del corazén de acero con 8 mm
respecto a su perfil original
NUmero de fallos de ajuste aguja / contra-aguja no se permiten
Ndmero de fallos de contactos de la rueda /aguja no se permiten
Desgaste vertical de la contra-aguja 4 mm
Desgaste vertical de la aguja 12 mm
Distancia méaxima con desgaste medida en horizontal desde la punta de la 150 mm
Cambios de aguja
via
Ndmero de fallos de aseguramiento del tal6n de aguja no se permiten
NUmero de fallos de fijacion de la aguja y barra de conexion no se permiten
NUmero de fallos de cerradura de la palanca de accionamiento de cambio no se admiten
Ndmero de fallos de visibilidad del indicador de posicion no se permiten
Profundidad minima de la garganta de libre paso 55 mm
Aparato de Compactacion defectuosa de los durmientes no se admite
via
Otros desperfectos no se admiten

Tiempo de respuesta

El Tiempo de Respuesta sera nulo.
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Deducciones

Se considerara que aplica la deduccién del pago por disponibilidad cuando se supera alguno de
los umbrales de los indicadores empleados.

Si el desperfecto implica algun riesgo para la operacion y se determina que los trenes no
pueden circular, sera tratado como una falla de disponibilidad (Indicador 1).

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador Cruzamientos y cambios de via, F9, aplicara de
la siguiente manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y
se corrige:

Superar 28 dias sin Superar 14 dias sin Desde que se conoce el
correccion correccion incumplimiento

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la solucién al
incumplimiento excede 1 mes desde que se conoce el incumplimiento.

3.3.8. Limpieza de la plataforma (Indicador 10)

Estandares exigidos

Se deberan mantener limpia de vegetacion la plataforma y sus alrededores para garantizar la
operacién ferroviaria en condiciones de seguridad.

La vegetacion debe controlarse para que:
» No crezca dentro de la seccidn de balasto u obstruya el drenaje del balasto
* No interfiera con la visibilidad adecuada en pasos a nivel

» No obstruya la visibilidad de los postes kilométricos, carteles, sefales ferroviarias en
general, entre otros

= No obstruya los drenajes
= No interfiera con la operacion en condiciones de seguridad de los trenes

* No impida o dificulte de forma importante la inspeccion de la via ferroviaria y obras de
arte

= No presente peligro de incendio que pueda afectar estructuras ferroviarias de madera u
otros materiales que se puedan verse afectados por el fuego

= No tenga contacto con el material rodante (tractivo y remolcado). En general que no
invada el gélibo de via.
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Las condiciones exigidas son tales que la altura de la vegetacién no debe afectar a la seguridad
ferroviaria por disminucion de visibilidad u ocultacién de sefializacion.

El indicador de limpieza de la plataforma es el tiempo de las distintas actuaciones para corregir
las obstrucciones.

Cualquier afeccidon u obstruccion a la via se considerara que afecta la disponibilidad (Indicador
1).
Tiempo de respuesta (TR)

Los valores de los tiempos de respuesta de cada concepto son los siguientes:

Concepto Valor

Control o erradicacién de la vegetacién cuando interfiera con la

. - 24 h.
visibilidad o la operacién segura de los trenes.

Control de la vegetacién en las otras situaciones que lo

. 7 dias
requieran

Deduccion

Se considerara que aplica la deduccién del pago por disponibilidad por el indicador de Limpieza
de la plataforma si se excede el Tiempo de Respuesta en la solucion al incumplimiento.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Limpieza de la plataforma, F10, aplicara de
la siguiente manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y
se soluciona:

La solucion ocurre después La solucion ocurre La solucion ocurre
de 3 veces el TR después del TR dentro del TR

Donde s €{1, 2 o0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la solucion de
la no conformidad excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Concepto

Control o erradicacién de la vegetacion cuando interfiera

s L 72 horas
con la visibilidad o la operacidon segura de los trenes.
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Concepto

Control de la vegetacion en las otras situaciones que lo

) 30 dias
requieran

3.3.9. Sefalizacion y accionamiento de cambios de via (Indicador 11)

Estdndares exigidos

Se deberd mantener en condiciones de visibilidad todos los elementos de sefalizacion ubicados
en el tramo para garantizar la operacion ferroviaria en condiciones de seguridad.

Se entendera que la visibilidad de las sefales estd fuera de tolerancia cuando las mismas no
sean correctamente visibles a la distancia adecuada por el personal de un tren circulando en las
condiciones de operacion.

Se deberad mantener en condiciones de correcto funcionamiento todas las sefiales mecanicas y
sistemas de accionamiento y enclavamiento de cambios de via.

Se entenderd que una sefial mecanica o un sistema de accionamiento de cambios de via esta
fuera de tolerancia cuando no acciona correctamente.

El indicador de visibilidad de sefales es el tiempo de respuesta de las distintas actuaciones para
corregir las faltas de visibilidad.

El indicador de accionamiento de sefiales y cambios es el tiempo de respuesta de las distintas
actuaciones para corregir las faltas de accionamiento del sistema.

Tiempo de respuesta

El Tiempo de Respuesta serd nulo.

Deduccion

Aplica la deduccion del pago por disponibilidad desde que se conoce el incumplimiento.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Sefalizacion, F11, aplicara en funcién del
tiempo que transcurre entre que se detecta una no conformidad y se corrige, de la siguiente
manera:

Visibilidad de sefiales: Superar | Visibilidad de sefales: Superar

24 horas si hay peligro 12 horas si hay peligro Desde que se
conoce el

Visibilidad de sefiales: Superar | Visibilidad de sefiales: Superar

incumplimiento
10 dias si no hay peligro 5 dias si no hay peligro
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Accionamiento de sefiales y Accionamiento de sefiales y
cambios: superar las 24 horas. | cambios: superar las 12 horas.

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podréa aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la correccion
de la no conformidad excede lo indicado en el siguiente cuadro:

Concepto . T|em|?o .de
incumplimiento
Visibilidad de sefales. Si los defectos o dafios detectados
. . . 36 horas
suponen un peligro y pudieran afectar a la seguridad
Visibilidad de sefiales. Si los defectos o dafios detectados no ,
. . . 15 dias
suponen un peligro y pudieran afectar a la seguridad
Accionamiento de sefiales y cambios 48 horas

3.3.10. Pasos a nivel (Indicador 12)

Los pasos a nivel se encontraran fuera de tolerancia cuando:
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Los drenajes no se encuentran debidamente instalados o no se mantengan libres de
residuos.

Se estanque el agua sobre la calzada en el paso a nivel o en la via en una zona cercana
al mismo.

El ancho de la garganta entre el riel y el contra-riel sea menor que 50 milimetros o
mayor que 75 mm.

La profundidad de la garganta entre el riel y el contra-riel sea menor que 50 milimetros.

La garganta se encuentre obstruida con materiales mas alld de los valores de ancho y
profundidad establecidos como minimos.

Cuando dentro del paso a nivel o dentro de los 6 metros a cada lado del mismo, alguno
de los durmientes o sus fijaciones se encuentre fuera de tolerancia.

Cuando exista alguna junta eclisada dentro del paso a nivel o dentro de los 6 metros a
cada lado del mismo.
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= Cuando el pavimento o superficie de la calzada sobre el paso a nivel no se encuentre a
la misma altura de los rieles o presente defectos.

* Cuando el estado o el mantenimiento de los sistemas eléctricos o electromecanicos de
proteccion y sefalizacién del paso a nivel presente fallas o no cumpla con las
recomendaciones del fabricante, o las condiciones de seguridad requeridas por la
legislacion y reglamentaciones vigentes.

» Cuando se supere el mes entre las inspecciones de mantenimiento de los sistemas de
proteccion del paso a nivel.

» Cuando se supere el afio contado desde la ultima evaluacién del indice de peligrosidad
del paso a nivel.

= Cuando el indice de Peligrosidad del Paso a nivel indique otro sistema de proteccién de
mayor seguridad o jerarquia.

En todos los casos se establecera las restricciones o medidas de seguridad que correspondan vy,
en caso que se considere inseguro para la circulacién de trenes, se considerard que esta
afectada la disponibilidad (Indicador 1).

Tiempo de respuesta (TR)

Los valores del tiempo de respuesta para los pasos a nivel fuera de tolerancia son:

Concepto Valor

Cuando el paso a nivel se encuentra fuera de tolerancia

. ) L 4 horas
pero no hay que cambiar su sistema de proteccion.

Cuando el paso a nivel se encuentra fuera de tolerancia y

. . - Nulo
haya que cambiar su sistema de proteccion.

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Pasos a nivel, F12, aplicara de la siguiente
manera, en funcién del tiempo que pase entre que se detecta una no conformidad y se corrige:

No hay que cambiar
sistema de proteccion

El tiempo es mayor a 18 | El tiempo fue mayor al El tiempo fue
horas TR menor al TR

Cambiar sistema de | El tiempo es mayor a 60 | Desde que se detecta la

. . . No aplica
proteccion. dias. no conformidad. P

Donde s €{1, 2 0 3} es el nUmero de sub-tramos en que ocurre el incumplimiento.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si el tiempo para la correccion
de la no conformidad excede lo indicado en el siguiente cuadro:
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Concepto Valor

Cuando el paso a nivel se encuentra fuera de tolerancia pero

. . . 24 horas
no hay que cambiar su sistema de proteccion.

Cuando el paso a nivel se encuentra fuera de tolerancia y hay

. . ., 120 dias
que cambiar su sistema de proteccion.

3.4. Gestion Integral de la Infraestructura (Indicador 13)

De acuerdo con el Capitulo 4 siguiente, las actividades de monitoreo daran lugar a actualizacion
oportuna de base de datos, asi como a informes de seguimiento. Los informes de seguimiento
incluiran unos formularios estandarizados que incorporen toda la informacion solicitada. La
informacion deberd ser proporcionada en soporte digital editable (texto y hoja de célculo
electrénica).

El plazo para la actualizacion de la base de datos es de una semana a contar a partir de ultimo
dia del evento que deba inscribirse.

Los informes de seguimiento deberan ser entregados en el plazo de una semana después del
dia en que concluye el reconocimiento a que van ligados, o que vence el plazo para la
realizacion de dicho reconocimiento.

Indicadores

Teniendo en cuenta que, sin perjuicio de las auditorias e inspecciones, el sistema descansa sobre
la correcta actividad de automonitoreo del Contratista no deben existir demoras en Ia
actualizacién de bases de datos ni en las entregas de los informes que esta obligado a presentar
el contratista de acuerdo con el Capitulo 4.

Tiempo de respuesta

Los tiempos de respuesta son nulos.

Deducciones

Aplicaran deducciones cuando exista demora en la actualizacion de la base de datos o en la
entrega de cualquiera de los informes que esta obligado a presentar de acuerdo con el Capitulo
4,

Factor de ajuste

El Factor de Ajuste correspondiente al indicador de Gestién integral, F13, aplicara de la siguiente
manera:
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Si en un periodo de 90 | Sien un periodo de 90 dias
dias se presentan cuatro | se presentan tres 0 menos
0 mas retrasos relativos a retrasos relativos a este

este indicador. indicador.

No aplica.

Penalizaciones

La contratante podra aplicar sanciones y multas a la contratista si la demora para la
actualizacién de la base de datos o para la entrega de un informe excede una semana, contada
desde el momento en que el contratista se encuentre en incumplimiento.

4. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA EN LA GESTION INTEGRAL DE LA
INFRAESTRUCTURA

Durante el periodo de explotacién de la infraestructura las labores de conservacion modifican el
estado de los elementos ferroviarios y su entorno. Por ello, el conocimiento de la actividad
realizada sobre un elemento debe ser complementado con la medicién de la incidencia de dicha
actividad sobre el elemento. Esto exige partir de una situacidén inicial y evaluar las
modificaciones que se van produciendo en cada elemento, como consecuencia de las
actuaciones de conservacion.

La gestidn integral del contrato consta tres elementos:
= Desarrollo y mantenimiento de una base de datos georreferenciada.
*= Monitoreo y reconocimiento del estado de la infraestructura.

= Informes de seguimiento.

4.1. Base de datos

Estdndares exigidos

El Contratista tiene la obligacion basica inicial de contar con un inventario exhaustivo de todos
los elementos ferroviarios y su entorno. Este inventario debe ser la herramienta mas eficaz de
trabajo para la confeccion de los preceptivos programas anuales.

El Contratista ha de implantar un Sistema de Informacion Geografica. Sobre dicho Sistema de
Informacién Geogréfica habran de referenciarse los siguientes grupos de datos:

= Inventario de las infraestructuras ferroviarias, asi como sus actualizaciones sistematicas.
= Incidencias en la red (incidentes, accidentes).

= Gestién de los indicadores.

= Gestion general de la explotacion.

= Sistema de Gestién de la conservacion.

La informacién recogida en los informes de seguimiento asi como todas las actuaciones
realizadas y previstas deberan incorporarse a una base de datos asociada al contrato. Entre las
actuaciones previstas se incluye la planificacion de las actuaciones de rehabilitacion
programadas que deberd incorporarse a la base de datos.
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Dicha base de datos debera mantenerse actualizada a lo largo del contrato. En el caso de que la
base de datos asociada al contrato no se actualice, se aplicardn deducciones como indica la
seccion 3.4.

El plazo de actualizacion serd de una semana a contar a partir de Ultimo dia del evento que
debe inscribirse.

4.2. Monitoreo y reconocimiento del estado de la infraestructura

Estdndares exigidos

Los registros periodicos se deben basar fundamentalmente en pardmetros mensurables,
siempre que sea posible con sistemas continuos de medicion y registradores de informacién. Se
debe tender a evitar los criterios visuales o subjetivos, que facilmente puedan ser sustituidos por
medios dpticos digitales e instrumentacidon o monitorizacion si llegara el caso.

En todo caso, el contratista deberd disponer de los medios necesarios para realizar las
mediciones que se determinen, asi como de realizacion del mantenimiento teniendo los
instrumentos de medida en perfecto estado y calibrados por un laboratorio homologado. Se
realizaran controles de calidad periédicos a aquellos subsistemas o conjuntos funcionales en los
que se pueda determinar de forma objetiva la calidad de los mismos.

Los controles de calidad, auscultacién, recorridas a pie y recorridas en cabina no deberan afectar
la disponibilidad de la infraestructura y en ningun caso seran consideradas como causales de
excepciones a la obligacion de tener la via disponible. La Contratista tiene la obligacion de
informar al Supervisor del Contrato, con al menos 4 dias habiles de anticipacién, el dia y hora en
que realizaran los controles de calidad que se mencionan en este apartado. El Supervisor del
Contrato, o quien esta persona designe, podra acompafar en estas ocasiones.

Sistemas de auscultacion e inspeccién:

e Auscultacion. Se deberan de programar con la periodicidad minima sefalada a
continuacién la realizacion de una serie de auscultaciones sobre las instalaciones objeto de
este contrato. Los aspectos a considerar seran:

o Auscultaciéon de via: se debera de auscultar todo el trazado de la via a fin de detectar y
controlar una serie de pardmetros relativos al menos a: desgaste de la via en curva,
desgaste de la via en recta, estado de riel , geometria de via, sujeciones a la plataforma,
soldaduras, corrugaciones y desgaste ondulatorio.

o Auscultaciéon de desvios: se debera de auscultar los aparatos de via a fin de detectar y
controlar una serie de parametros relativos al menos a: desgaste de los elementos
mecanicos del desvio, apriete y holguras de elementos de los aparatos de via,
geometria de los desvios, estado general de los desvios (grasa, limpieza, etc.), cota de
proteccion, funcionamiento correcto de los desvios.

o Auscultaciéon de obra civil: se debera de auscultar todo el trazado sobre los aspectos
de obra civil que al menos se citan a continuacion: estado general plataforma, estado
drenajes de via, estado drenajes de aparatos de via, estado banquinas, estado
pavimentos, estado de las obras de arte. estado los elementos urbanizacion.

Los resultados de las auscultaciones realizadas se registrardn en unos formularios
estandarizados donde se plasman las operaciones realizadas y los resultados de las mismas con
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el fin de utilizarlos para el seguimiento y como dato basico del disefio de la programacion de las
actividades de mantenimiento.

Reconocimiento Periodicidad
Auscultacion de via Trimestral
Auscultacion de desvios Mensual
Auscultacion de obra civil Trimestral

e Recorridas a pie. Se deberan de programar con la periodicidad minima sefalada a
continuacién la realizacién de una serie de recorridas a pie realizadas por personal
especializado de la empresa contratista. En estas recorridas se revisaran todos aquellos
aspectos que pudieran tener incidencia en el normal desarrollo de la explotacién. En
particular se vigilaran y reportaran los siguientes elementos de la via:

o Balasto: estado, contaminacién, presencia de hierbas, dimensiones del espaldon

o Durmientes: estado, presencia de fisuras o grietas, dafios producidos por maquinaria de
via, escuadre

o Sujeciones: estado, correcta colocacion y funcionamiento
o Riel: estado, aparicién de defectos superficiales, fisuras o grietas, juntas defectuosas.

Se inspeccionara en detalle, con la periodicidad minima sefialada a continuacion, el estado
de las obras de tierra, mallas, escolleras, elementos de protecciéon, muros de contencidn,
drenajes y actuaciones de saneo y pasos a nivel.

Las observaciones de las recorridas a pie realizadas se registraran en unos formularios
estandarizados donde se plasmaran las operaciones realizadas y los resultados de las
mismas con el fin de utilizarlos para el seguimiento y como dato bésico del disefio de la
programacion de las actividades de mantenimiento.

Reconocimiento Periodicidad

Recorridas a pie (plataforma) Semestral

Recorridas a pie (obra civil) Mensual

e Recorridas en cabina. Se deberdn de programar con la periodicidad minima sefalada a
continuacién la realizacion de una serie de recorridas en cabina de un tren comercial
realizadas por personal especializado de la empresa adjudicataria. Para ello se designara
esta persona con antelacién de al menos una semana, se lo comunicard a la persona
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responsable de la Direccion Nacional de Trafico Ferroviario y se gestionard el permiso
pertinente con la Empresa Ferroviaria operadora del servicio.

Las observaciones de las recorridas en cabina realizadas se registraran en unos formularios
estandarizados donde se plasman las operaciones realizadas y los resultados de las mismas
con el fin de utilizarlos para el seguimiento y como dato basico del disefio de la
programacion de las actividades de mantenimiento.

Reconocimiento Periodicidad

Recorridas en cabina Mensual

Estos controles son independientes de las correspondientes Auditorias Externas que debera
realizar el contratista, con la periodicidad establecida en el Contrato, para determinar el estado
de todas las instalaciones de acuerdo con los pardmetros de control de mantenimiento, la fase
del ciclo de vida en la que se encuentran, entre otros.

Las actividades de monitoreo mencionadas daran lugar a sus correspondientes informes de
seguimiento. Los informes de seguimiento tendran unos formularios estandarizados que
incorporen toda la informacion solicitada. La informacién debera ser proporcionada en soporte
digital editable (texto y hoja de célculo electrénica).

Los informes de seguimiento deberan ser entregados en el plazo de una semana después del
dia en que se acaba el reconocimiento a que van ligados.
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